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HI-TECH

topowe
technologie
w praktyce

/aawansowane technologie
to dzis codziennos¢ gabine-
tow kosmetycznych. Jak napi-
sat w artykule ,Kultura techno-
logii* nasz ekspert z USA David
Suzuki: Pytanie nie brzmi juz
,CZy korzystasz z aparatury
hi-tech?”, ale ,z jakich apara-
tow korzystasz?”. W naszym
dossier eksperci-praktycy:

dr Magdalena Rogéz, dr n.
med. Jacek Szwedo, Beata
Watorowska, Agnieszka
Gomolinska — pracujgcy na
CO dzien z innowacyjnymi
technologiami — zdradzajg
nam swoje recepty na efek-
tywng prace z aparaturg
hi-tech.




LNE: O jakie urzadzenia
i technologie najczesciej py-
taja  klientki przychodzace
do gabinetu i jakie problemy
skérne chca zlikwidowaé za
ich pomoca?

Dr Magdalena Rogéz: Klientki,
ktére przychodzg do gabinetu,
najczesciej szukajg zabiegow ma-
jacych na celu poprawienie stanu
skory w zakresie jedrnosci i gesto-
$ci, kolorytu cery, zniwelowania
przebarwien, zmniejszenia rozsze-
rzonych pordéw oraz oczywiscie
zabiegdw modelowania sylwetki.
W ostatnich latach bardzo duze
zainteresowanie zyskujg  miedzy
innymi  zabiegi  wykorzystujace
technologie HIFU. Technologia
ta wykorzystuje skoncentrowang
wigzke ultradzwiekéw, ktéra dzieki
odpowiednio dobranym parame-
trom zostaje dostarczona na zapro-
gramowang weczesniej gtebokosé
w skorze klienta poddawanego
terapii. Moze by¢ rekomendowana
jako zabieg majacy na celu popra-
we napiecia skory, jak rowniez jej
,,zageszczenie”. Polecana jest row-
niez klientkom, ktore majg problem
z tzw. opadajacg powieka gdrna
i dolng, utratg jedrnoéci skéry na
policzkach, podbrédku, szyi i na
dekolcie. Jest to tez metoda po-
zwalajgca na modelowanie sylwetki
—wykorzystujemy ja w celu poprawy
stanu napigcia skéry na ramionach,
brzuchu, udach i nad kolanami.
W procedurach zabiegowych znaj-
dziemy tez zalecenia umozliwiajace
stosowanie HIFU w celu likwidacji
nadmiaru tkanki ttuszczowej. Za-
biegi te nie wykluczajg naszych
klientow z zycia codziennego, co
przy obecnym trybie zycia i pracy
jest bardzo waznym argumentem
przy podejmowaniu decyzji o roz-
poczeciu terapii. Jednakze praca
z technologig HIFU wymaga duzej
wiedzy i powinna by¢ poprzedzona
szkoleniem, w trakcie ktdérego zo-
staniemy nauczeni tzw. ,,mapowa-
nia twarzy i ciata”, tzn. zostaniemy
poinstruowani, w ktérych okolicach
nie wolno wykonywac zabiegodw,

w ktorych wolno je przeprowadzad,
ile energii powinno zosta¢ podane
do okreslonego obszaru zabiego-
wego, aby uzyskaé whasciwy efekt
terapeutyczny, kiedy powinnismy
odméwi¢ wykonania zabiegu, ja-
kie sg przeciwwskazania i jakie sg
zalecenia przed- i pozabiegowe.
Bardzo popularna jest tez radiofre-
kwencja mikroigtowa, taczaca w so-
bie dwie juz wczesniej stosowane
technologie - mikronaktuwanie
skory i radiofrekwencje bipolarna.
Innowacyjna technologia radiofre-
kwencji mikroigtowe] zostata tak
zaprogramowana, ze obie techno-
logie dziatajg w tym samym czasie
na skére klienta, powodujac jej
jednoczesne mechaniczne mikro-
uszkodzenie i podgrzanie, ktére
powoduje natychmiastowa popra-
we napiecia skéry i pobudzenie
innych mechanizméw przebudo-
wujacych i regenerujacych nasza
tkanke. Zabiegi te sg rekomendo-
wane w celu poprawy gestosci ské-
ry, a takze jej pogrubienia zaréwno
w procedurach na twarz, jak i na
ciato. Przeprowadzone badania
wykazaty réwniez bardzo duza sku-
teczno$¢ tej terapii w zabiegach
niwelujacych blizny i rozstepy. Jed-
nakze aby uzyskaé efekty, nalezy
przeprowadzié catg serie zabiegdéw.
Niestety, zabiegi z wykorzystaniem
technologii RF mikroigtowej wyklu-
czaja naszych klientéw na 2 do 7
dni z normalnego funkcjonowania.
Czas ten jest uzalezniony od stanu
skoéry klienta i od jego tzw. mecha-
nizmow naprawczych.

Kolejna technologia, o ktdra zaczy-
najg pyta¢ klientki, to procedura
taczona stosowana przy leczeniu
zmian tradzikowych nazywana Se-
bacia, obecnie rekomendowana
do stosowania tylko w gabinetach
lekarskich. W trakcie jednego za-
biegu stosowany jest preparat
majacy w swoim sktadzie mikrocza-
steczki ztota (Sebacia) oraz jeden
z trzech laseréw (diodowy, alek-
sandrytowy lub neodymowo-yago-
wy). Podczas zabiegu preparat jest
dostarczany do wnetrza pordéw
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99 Skutecznos¢ sprze-
tu zalezy od wielu
czynnikow — po-
czawszy od rodzaju
Sprz¢tu, jego rzeczy-
wistych parametréw,
po wiedze osoby
wykonujacej ustuge,
cz¢sto umiejacej po-
laczy¢ kilka techno-
logii czy zabiegow
dla uzyskania ocze-
kiwanych efektow. ¢¢

skormnych, a nastepnie podgrze-
wany za pomocag odpowiedniego
lasera. Ciepto, ktére tu powstaje,
jest kierowane na gruczoty tojowe
i zablokowane pory, ktére prowa-
dzg do powstawania zapalnych
zmian tradzikowych. Terapia pole-
ga na wykonaniu trzech sesji w od-
stepie 1 tygodnia. Badania, ktére
byty przeprowadzone m.in. w Sta-
nach Zjednoczonych na 600 pa-
cjentach w wieku od 16 do 35 lat,
wykazaty 89-procentowa poprawe
stanu skéry po zabiegach, a efekt
utrzymywat sie po 6 miesigcach
od zakonczenia kuracji. Obecnie
sg prowadzone dalsze obserwa-
cje i badania na innych grupach.
Niestety, terapia ta ze wzgledu na
swojg innowacyjnos¢ jest na razie
dosc¢ droga, ale nie wytacza osoby
poddajacej sie jej dziataniu z zycia
codziennego, ani nie wplywa na
stan catego organizmu.

Warto tez wspomnieé o zabiegach
nieinwazyjnej lipolizy z wykorzysta-
niem lasera diodowego o dtugosci
fali 1060 nm, ktérego celem jest
zniszczenie komorek ttuszczowych,
a co za tym idzie — uzyskanie efektu
odchudzenia obszaru poddane-
go zabiegowi. We wczesniejszych
technologiach wykorzystywano
ciepto lub zimno. Aby uzyskac za-
dowalajacy efekt, nalezato wykonaé
bardzo duzo zabiegdw, a dyskom-
fort wystepujacy w trakcie ich prze-
prowadzania byt dla wielu tak duzy,
ze po jednym zabiegu rezygnowali
z kolejnych. W nowej technologii
dochodzi do niszczenia komorek
tluszczowych w procesie podgrza-
nia laserem o dtugosci fali 1060
nm do temperatury 42-47 stopni.
Zabieg moze by¢ wykonywany na
takie czesci ciata, jak brzuch, bio-
dra, boczki, posladki,
wewnetrzna oraz zewnetrzna stro-

ramiona,

na ud. Liczba rekomendowanych
zabiegdw dobierana jest indywidu-
alnie, w zaleznoéci od ilosci tkanki
tluszczowej wystepujacej u klienta.
Zaleca sie wykonanie 1 do 2 zabie-
géw, ktére zapewniajg najlepsze
efekty w postaci redukcji tkanki
ttuszczowej. Klienci okreslajg ten
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zabieg jako umiarkowanie bolesny,
a odczucia uzaleznione sa od indy-
widualnego progu bélu. W trakcie
zabiegu skdra jest naprzemien-
nie nagrzewana i ochtadzana, co
znacznie poprawia komfort. Jest
to zabieg nieinwazyjny i zaraz po
jego wykonaniu mozna wréci¢ do
codziennych czynnosci.

Dr Jacek Szwedo:
zadawane sa pytania dotyczace
poprawy napiecia skory, eliminagji
tkanki ttuszczowej i cellulitu. Jezeli
chodzi o technologie, to najcze-
$ciej pytania dotyczg ultradzwie-
kéw, kriolipolizy, radiofrekwencji,
fali akustyczne] czy masazu podcis-

Najczesciej

nieniowego.

Beata Watorowska: Trzeba pod-
kresli¢, ze klienci gabinetéw ko-
smetycznych sg w tej chwili bardzo
wyedukowani. Majg dostep do in-
formacji dzieki telewizji, mediom
spotecznosciowym czy czasopi-
smom. Trafiajg do nas klienci z bar-
dzo réznymi problemami (popeka-
ne naczynka, blizny, przebarwienia,
starzenie sie skéry, zmarszczki, tra-
dzik itp.). Aby poméc tym osobom
w ich problemach, konieczne jest
posiadanie réznych urzadzen z za-
awansowanymi technologiami.

Agnieszka Gomolinska: W na-
szym gabinecie klientki najczesciej
pytajg o urzadzenia likwidujace
wiotczenie skéry twarzy i ciata. Nie-
wiele z nich wspomina o konkret-
nej technologii — czesciej styszymy
uogdlnienia typu: ,HIFU" czy ,pla-
sma”. Sporo klientéw pyta o lasery,
chociaz wielu z tych, ktérzy kiedys$
skorzystali z zabiegu laserowego,
jest rozczarowana. To rozczarowa-
nie w zakresie efektow ubocznych
zabiegu versus efekt koncowy.
Moim zdaniem wynika to z faktu,
ze zbyt lakonicznie ttumaczymy
efekty. Sama nieraz tapatam sie
na tym, ze kiedy méwitam: zabieg
wymaga, aby powtérzyé go ok. 6
razy, a klientka krzywita sie z nie-
smakiem, to zaczynatam ttumaczy¢,
Ze juz po pierwszym powinny$my



obserwowaé ,jakis” efekt. Wiekszo$¢ z nas porusza
sie po podobnym gruncie! Od dtugiego juz czasu
nie ide na kompromisy i moéwie, ze efekt wymaga X
powtdrzen zabiegu i bedzie narastat w ciggu roku
od rozpoczecia zabiegdéw.

Jakie urzadzenia przynosza najbardziej
spektakularne efekty i w jakim zakresie?

B.W.: W walce z rumieniem spektakularne efekty
daje technologia CPL. Dzi$ nie wyobrazam sobie
pracy bez lasera Nd-Yag, ktérym zamykam naczyn-
ka. W walce z wszelkiego rodzaju bliznami dosko-
nate efekty przynosi zastosowanie radiofrekwencji
mikroigtowej. Natomiast w przypadku usuwania
owtosienia od lat niezastgpiony jest laser diodowy.

J.S.: Uwazam, ze jest to nieco prowokacyjne py-
tanie, bo przeciez nie urzadzenia wykonujg zabie-
gi, a terapeuci. Potrzebne jest dobre rozpoznanie
problemu pacjenta, odpowiedni dobdr terapii i jej
przeprowadzenie. Dla przyktadu jezeli uktad hor-
monalny pacjentki nie dziata prawidtowo, to we-
dtug mnie zadna terapia antycellulitowa nie bedzie
skuteczna. Zatem potrzebna jest wspotpraca z in-
nymi specjalistami, aby uzyskaé pozadane efekty.
Urzadzenia w rekach terapeuty mogg by¢ bardziej
lub mniej przydatne. Ja bardzo szczegdtowo spraw-
dzam konkretne modele aparatéw przed ich zaku-
pem. Moda i kampanie reklamowe majg dla mnie
drugorzedne znaczenie.
W poszczegdlnych terapiach najczesciej wykorzy-
stuje nastepujace urzadzenia:
> eliminacja tkanki ttuszczowej — (zabiegi taczone)
kriolipoliza + fala akustyczna,
> eliminacja cellulitu — (zabiegi taczone) radialna
fala akustyczna + skupiona fala akustyczna + ma-
saz ci$nieniowy,
> poprawa napiecia skory — RF i zamierzam dokupié
urzadzenie wyposazone w technologie HIFU.

A.G.: Z moich obserwacji wynika, ze najbardziej
zauwazalne efekty, nie myli¢ ze ,spektakularne”,
przynosza karboksyterapia i RF. Doskonale radzi so-
bie takze igtowy RF.

Jakich zabiegéw z wykorzystaniem aparatu-
ry hi-tech wykonuje sie w panstwa gabinecie
najwiecej?

M.R.: Ostatnio najwiecej wykonuje zabiegdéw z wy-
korzystaniem radiofrekwencji mikroigtowej i tech-
nologii HiFU — zalecam je klientkom jako procedure
majgca na celu tzw. wielopoziomowg przebudowe
skory. Wspomagam te zabiegi jeszcze technologia
laserowg (laserem aleksandrytowym i Nd-Yag w za-
leznoéci od wskazan), jak réwniez stosuje techno-
logie radiofrekencji monopolarnej i tlenoterapie.

MEDIOSTAR

NEXTPRO

Chcesz zaoferowac swoim Klientkom skuteczne

i bezbolesne zabiegi epilacji laserowej? Oczekujesz

najnowszej technologii, pewnych rezultatow, bezpie-
cznych zabiegow i grona zadowolonych Pacjentek?

MEDIOSTARNEXT PRO

_Tf:: najlepszy wybor!

Tylko MEDIOSTARNE(TPRO umozliwia
bezbolesna epilacje niezaleznie od:
» pory roku
koloru wtosow
karnacji skory
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99 Rynek wymusza na
nas ciagla stymulacje
klientéw 1 zakupy no-
wych rozwiazan. Sa
zatem sytuacje, w kto-
rych kupuje sie¢ jakis
sprzet tylko po to, aby
utrzymac klientéw,
ktérzy przychodza do
nas na inne zabiegi. ¢¢

Moim zdaniem tlenoterapia jest
w Polsce zbyt stabo rozreklamo-
wana, natomiast za granica bardzo
znane aktorki rekomendujg tego
typu zabiegi jako tzw. ,zastrzyk
odmtadzajgcy”. Tak samo o zabie-
gach tego typu méwig moje klient-
ki, ktore wtasnie procedure faczenia
ostatnich 2 technologii nazywajag
,cudowng bankietéwka”. W trak-
cie jej przeprowadzania wykonuje
najpierw zabieg radiofrekwencji,
a nastepnie stosuje bezigtowy za-
strzyk, ktéry dostarcza tlen do war-
stwy podstawnej naskorka.

B.W.: Ja staram sie w swoich ga-
binetach wprowadza¢  wszystkie
sprawdzone technologie. 80% mo-
ich klientow to klienci stali, ktorzy
oczekujg nowosci i ich potrzebuja.
Po wprowadzeniu kazdej nowej
ustugi czy technologii to witasnie
ona cieszy sie najwieksza popular-
noscig. Istnieje réwniez ,sezono-
wos¢” zabiegdw z wykorzystaniem
aparatury hi-tech. W okresie letnim
wykonujemy duzo zabiegdw likwi-
dujacych lokalne nagromadzenie
tkanki ttuszczowej. Jesienia i zima
bardzo czesto zamykamy naczynka
czy usuwamy owlosienie laserem
diodowym. Wtedy wykonujemy
duzo zabiegow laserowych.

J.S.: Bez watpienia u nas hitem

jest fala akustyczna. To bardzo uni-
wersalny bodziec. Uzywam go do
zabiegdéw estetycznych, jak tez do
rehabilitacji pacjentow po opera-
cjach estetycznych. Poprawia bo-
wiem proces gojenia i strukture
blizn pooperacyjnych.

A.G.: W naszym gabinecie zdecy-
dowanie przewaza depilacja lase-
rowa, RF i karboksyterapia.

Od czego pani/pana zdaniem
zalezy skutecznosé stosowa-
nia danego sprzetu?

M.R.: Na skuteczno$¢ danego
sprzetu ogromy wplyw ma wta-
$ciwy dobér zabiegu do proble-
mu, z ktérym boryka sie klient. To
dziatanie musi by¢ poparte wiedzg
zdobyta w trakcie ksztatcenia przez
osobe wykonujaca zabiegi. Nale-
zy zrozumie¢ mechanizm powsta-
wania zmian i niedoskonatosci na
skorze klienta, a nastepnie nalezy
dobra¢ odpowiednia terapie z wy-
korzystaniem wtasciwej aparatury.
Oczywiscie przed
danej procedury zabiegowej na-
lezy przeprowadzi¢ doktadny wy-

rozpoczeciem

wiad z klientem, aby byt on osoba
$wiadoma tego, co bedziemy robi-
li, i aby dla osiggniecia celu $cisle
z nami wspdtpracowat. Przed roz-
poczeciem zabiegu nalezy przepro-
wadzi¢ konsultacje, podczas ktérej
nalezy omoéwié sposdb postepowa-
nia przed, jak i po zabiegu, a takze
poinformowaé klienta o ewentual-
nych skutkach ubocznych.

B.W.: Moim zdaniem skutecznos$¢
stosowania sprzetu zalezy od wie-
lu czynnikéw — poczawszy od ro-
dzaju sprzetu, jego rzeczywistych
parametréw, po wiedze osoby
wykonujace] ustuge, czesto umie-
jacej potaczy¢ kilka technologii czy
zabiegdéw dla uzyskania oczekiwa-
nych efektéw. Duzo zalezy réwniez
od doktadnosci wykonania zabiegu
oraz od zastosowania sie klienta do
zalecen przed- i pozabiegowych.



J.S.: Kluczowa jest prawidtowa kwalifikacja do za-
biegu, umiejetne dobranie terapii i doktadne prze-
prowadzenie procedur. Rownie wazne jest umiejet-
ne taczenie réznych rodzajow zabiegow.

A.G.: Zdecydowanie od umiejetnosci operatora.
Osobiscie bardzo boje sie tzw. chinskich sprzetéw,
ale nie raz widziatam, jak specjalista potrafi z nich
wycisngé niewyobrazalne maksimum w przeciwien-
stwie do sytuacji odwrotnej — dobrego sprzetu
i kiepskich umiejetnosci osoby wykonujacej zabieg.
Spotkatam trenerdw, ktorzy po cichu informowali, ze
parametry trzeba potroi¢ i dopiero wtedy uzyskuje-
my efekt, ale tez zwieksza sie ryzyko skutkéw ubocz-
nych. Ma to zastosowanie do lasera depilacyjnego,
do HIFU, ktére testowaty$my, ale to taniec na ostrzu
noza i tylko bardzo doswiadczony operator potrafi
przewidzie¢ dalekie skutki. Intuicja, w tym zakresie,
wynika z wiedzy i do$wiadczenia.

Co w praktyce oznacza termin rentownosci
sprzetu - jak planowaé tego rodzaju inwe-
stycje? Po ilu zabiegach sprzet powinien sie
zwracad, aby inwestycja byta optacalna?
M.R.: W obecnych czasach, gdy kosmetologia roz-
wija sie bardzo intensywnie, co chwile pojawiajg
sie nowe technologie i urzadzenia. Wspaniale by-
toby, gdyby sprzet amortyzowat sie dos$¢ szybko.
Jednak gdy na rynku pojawia sie nowe urzadzenie
wykorzystujagce jaka$ innowacyjng technologie, to
na samym poczatku kosztuje ono dos$¢ duzo. Ide-
alnie jest, jesli urzadzenie ,,zwrdci” nam sie po ok.
50-70 zabiegach. Jednak czasami, gdy inwestujemy
wiekszg ilos¢ gotowki, musimy byé przygotowani,
iz zacznie ono na siebie zarabiaé dopiero po wy-
konaniu 100, a czasami 150 zabiegéw. Musimy sie
zastanowi¢, czy podejmujemy takie ryzyko i wpro-
wadzamy nowa technologie, ktérej jeszcze nikt do-
okota nas nie ma i to my bedziemy prekursorami,
jednoczesnie liczac sie z tym, ze na chwile ,,zamrozi-
my" pienigdze. Musimy zawsze sie zastanowié, czy
urzadzenie, ktore kupujemy, jest faktycznie innowa-
cyjne, czy nie mozemy uzyskac identycznego efek-
tu, stosujac inne urzadzenia czy technologie, ktdre
juz posiadamy u siebie w gabinecie.

J.S.: Optymalnie bytoby, gdyby koszty zakupu urza-
dzenia zwrdcity sie po 12-18 miesigcach. Jednak
zdarza sie, ze wybieram urzadzenia nierentowne,
ktére uzupetniaja oferte zabiegowa w mojej prak-
tyce. Niekiedy sa one potrzebne pacjentom w sku-
tecznym leczeniu i kupuje je, cho¢ wiem, ze na nich
strace. Zwracam tez baczna uwage na koszty eksplo-
atacji, takie jak serwis i elementy zuzywajace sie.
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99 Kluczowe jest roz-
poznanie problemu
pacjenta, odpowied-
ni dobor terapii i jej
przeprowadzenie.
Jezeli uktad hor-
monalny pacjentki
nie dziala prawi-
dlowo, to wedlug
mnie zadna terapia
antycellulitowa nie
bedzie skuteczna. ¢¢

B.W.: Majac duzg baze statych
klientow, nie boje sie inwestowaé
w technologie, gdyz wiem, ze moje
klientki chetnie korzystajg z kazdej
aparatury.
jest jednak, aby sprzet, w ktéry
sie inwestuje, byt wykorzystywany,

nowej Najwazniejsze

a nie stat w gabinecie jako ozdoba.
Zakup nowoczesnej aparatury jest
duzym wydatkiem dla gabinetu, ale
w obecnych czasach klienci tego
oczekuja. Jezeli nie zainwestujemy
w dobre, sprawdzone technologie,
mozemy czesto straci¢ klienta. Na-
lezy jednak dba¢ o kompleksowos$é
ustug i nie zapominaé o ,biatej ko-
smetyce”.

A.G.: To bardzo istotna kwestia,
bo rynek wymusza na nas ciagta
stymulacje klientow i zakupy no-
wych rozwigzan. Sg zatem sytuacje,
w ktorych kupuje sie jaki$ sprzet
tylko po to, aby utrzymac klientéw,
ktérzy przychodza do nas na inne
zabiegi. Sa tez sytuacje, w ktdrych
kupuje sie ,topowy” sprzet tylko
po to, zeby pozyskal klientéw na
zupetnie inne typy kuracji. Trudno
wiec méwi¢ o tak skrupulatnym

‘LNE‘

przeliczeniu. Nalezy jednak roz-
wazaé wypozyczanie urzadzen, bo
takich ofert jest coraz wiecej. Tutaj
ktania sie dobre planowanie, bo
w wypadku wynajmowania sprzetu
nie mozna zaoferowaé klientowi
zabiegu ad hoc i u kazdego spe-
cjalisty.

W jaki sposéb sprawdzacie
panstwo wiarygodnosé firmy,
od ktérej kupujecie sprzet?
M.R.: Ze wzgledu na fakt, iz z ko-
smetologiag czynnie jestem zwig-
zana od 1996 roku, poznatam dosc
duza grupe firm z branzy kosme-
tologicznej. Jednak jesli chodzi
o wiarygodno$é firmy i sprzetu,
podczas zakupu najczesciej kieruje
sie informacja na temat technolo-
gii, ktora jest tam wykorzystywana.
Prosze o przedstawienie mi badan
na temat bezpieczenstwa i skutecz-
nosci technologii oraz urzadzenia.
Pytam tez o ewentualny serwis,
szybkos$é reakcji po zgtoszeniu
usterki, jestem réwniez zaintereso-
wana, czy firma zapewnia urzgdze-
nie zastepcze na okres naprawy
mojego sprzetu.

B.W.: Bardzo wazne jest, aby takich
zakupdw dokonywaé w firmach,
ktore na rynku sa dtugo, majag do-
bra opinie i gwarantujg nam dobry,
szybki i sprawdzony serwis pozaku-
powy. Kazdy sprzet, réwniez nowy,
potrzebuje wymiany czesci eksplo-
atacyjnych, aparat moze tez od-
méwié wspdtpracy, a kazdy dzien
przestoju to wymierna strata finan-
sowa i wizerunkowa. Na rynku jest
wiele firm, ale bardzo istotny jest
catoksztatt wspdtpracy, zwtaszcza
gdy aparatura jest juz po okresie
gwarancyjnym.

J.S.: Najwazniejszy jest umiejetny
dobér sprzetu i tego dokonuje
bardzo ostroznie. Pierwszy etap se-
lekcji to naukowe bazy danych, np.
PubMed. Tam sg do$¢ wiarygod-
ne artykuty opisujace skutecznosé
zabiegéw. Nastepnie staram sie
pozyskaé urzadzenie do przetesto-
wania i sprawdzam je w praktyce.



Co do samych dystrybutordw, to ich rzetelnos¢ tez
jest bardzo wazna. Kazdy sprzet moze sie zepsuc,
wiec warunki serwisu gwarancyjnego i pogwaran-
cyjnego sg istotne. Jednak po 20 latach obraca-
nia sie w tym $rodowisku raczej juz wiem, czy dany
dystrybutor dba o kontrahentéow, czy chce tylko
sprzedac urzadzenie i mieé problem z gtowy.

A.G.: W pierwsze] kolejnosci opieram sie na reko-
mendacjach kolezanek prowadzacych podobng
dziatalnos$¢. Doskonata wymiane doswiadczen daja
mi wszelakie konferencje i spotkania branzowe. To
na nich, w kuluarach, dzielimy sie swoimi sposoba-
mi pracy i ,odkryciami” w zakresie urzadzen.
Kolejnym krokiem jest sprawdzenie dystrybutora:
gdzie sprzet jest produkowany, na jakich podze-
spotach (np. w zakresie laseréow), jak dtugiej gwa-
rancji udziela sprzedawca, czy w umowie widnieé
bedzie zapis o sprzecie zastepczym na czas ewen-
tualnej naprawy — w jakim czasie firma go dostar-
czy, co i jak czesto bedziemy musiaty w sprzecie
wymieniaé (jakie sg koszty tych elementow), jak
dlugo dziata firma na polskim rynku i jakie moze
przedstawié rekomendacje i czy sprzet ma niezbed-
ne certyfikaty.

Prosze o podzielenie sie sposobami na skutecz-
ne reklamowanie zabiegéw sprzetowych - jaki
rodzaj przekazu, jakie dziatania, jaka reklama-
okazaly sie najbardziej skuteczne?

M.R.: Jesli chodzi o reklame, to wraz z moimi wspol-
niczkami jestesmy zwolenniczkami tzw. ,,poczty
pantoflowe]”. Oczywiscie posiadamy strone inter-
netowa, Facebooka, miatysmy audycje w radiu —
ale w naszym akurat przypadku najwiecej klientek
trafia do nas z tzw. polecenia oséb zadowolonych
z naszych ustug i z efektow, ktore udaje nam sie
uzyskaé na ich twarzach i ciatach.

B.W.: Wszystko zalezy od tego, w jakim miejscu
znajduje sie gabinet i do jakich klientow chcemy
dotrze¢. Media spoteczno$ciowe, reklama w In-
ternecie czy mediach lokalnych moga przyniesé
rozne efekty. Chyba najskuteczniejszg reklamg jest
wykwalifikowany personel, ktéry sam przekonany
o skutecznosci zabiegu, poleci go klientce i sprze-
da ustuge.

A.G.: Moim zdaniem najlepiej dziata rekomenda-
cja, czyli reklama z polecenia. Dzi$ w wielu miej-
scach, prosi sie klientéw o podzielenie sie opinia
w zamian za zabieg, znizke lub inng gratyfikacje.
Chodzi o prawdziwe opinie prawdziwych ludzi.
Ruch na Facebooku pod reklamg danego urza-
dzenia tez mozna w ten sposdb ,podkreci¢”. Od
dtuzszej chwili uwaga ,poszukujacych” przeniosta

HIFU Prolift

Ultraskuteczna technologia
zogniskowanej fali ultradZwiekowej do:

bezoperacyjnego liftingu
ujedrniania

niwelacji podwodjnego podbrodka
sptycania zmarszczek

redukcji tkanki ttuszczowej

Sprawdz zaskakujace efekty.

~ 5 kartridzy do twarzy i ciata
~ Penetracja energii od 1,5 do 13 mm
v Czestotliwosc 4-10 MHz

HIFU PROLIFT

zapewnia satysfakcje pacjentow

Tel. 58 664 64 51
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naukowych.

Dr Magdalena Rogoz

Beata Watorowska

Spedcjalista i szkoleniowiec z zakresu
nowoczesnych technologii. Wspdt- ra
whascicielka gabinetu kosmetyki
estetycznej ,,Akademia Urody” we
Wroctawiu. Autorka wielu publikacji

Kosmetolog, prezes Stowarzysze-
nia na rzecz Rozwoju Kosmetologii
.Przyjazna Kosmetyka”

sie z tzw. salondw na vlogi — czyli lu-
dzie poszukuja prawdziwych opinii.
Weciaz niestabnaca renome maja re-
klamy wielkoformatowe ukazujace
efekt, a zaczynajace sie od proble-
mu: Grzybica paznokci? — pozbadz
sie jej w 10 minut! Najnowocze-
$niejszy laser juz u nas....

Najwiekszy hit w aparaturze hi-
-tech ostatnich lat to pani/pana
zdaniem...

M.R.: Technologia HIFU i zabiegi
majgce na celu mikronaktuwanie
naskérka (przy uzyciu $wiatta la-
serowego czy urzadzen) w celu
uzyskania poprawy stanu skory.
Podczas stosowania tych zabiegow
bazujemy na odpowiedzi naszego
organizmu na bodziec pochodzacy
z zewnatrz, a wywotujacy w obrebie
naszej skory stan zapalny. Pobu-
dzamy w ten sposdb naszg skére
do samoregeneracji. Oczywiscie
skéra do takich zabiegdw musi byé
wczesniej w odpowiedni sposdb
zdiagnozowana i przygotowana.

J.S.: Potwierdzam — HIFU oraz AWT
fala akustyczna — bodziec o niesty-
chanych i wszechstronnych mozli-
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wosciach, jednak w tym przypadku
potrzeba jeszcze dopracowaé me-
todyke. Moze nie jest tak popularny
jak HiFU, jednak sadze, ze wkrotce
to sie zmieni.

A.G.: Nie znalaztam takiego. Dla
mnie przetomem jest umiejetnosé
faczenia zabiegdw i wiedza, jak
tego dokonad.

Najbardziej ,przereklamowana”
technologia na rynku...

M.R.: Moim zdaniem mezoterapia
bezigtowa.

B.W.: Uwazam, ze nie ma zardow-
no najbardziej przereklamowane;
technologii, jak i najlepszej tech-
nologii ,do wszystkiego”. Wazne,
aby kupi¢ aparature o wiasciwych
parametrach oraz odpowiednio
kwalifikowac¢ klientow do zabiegu.
Nie nalezy rowniez oczekiwac ,cu-
déw”, tylko skupi¢ sie na systema-
tycznej pracy z klientem.

J.S.: W moim przekonaniu zasto-
sowanie naswietlan LED do odchu-
dzania jest mocno kontrowersyjne.

38. KONGRESU i TARGOW LNE

» e

Doswiadczony specjalista rehabi-
litacji pomedycznych w zabiegach
poprawiajgcych urode. Twérca
autorskiego programu fizjoterapii
po operacjach estetycznych. Od
2013 r. zwigzany z Klinikg Dr. Szczyta
w Warszawie.

Dr n. med. Jacek Szwedo

GOSC
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Kosmetolog, konsultant medyczny
w Face & Body Institute w Krakowie,
ekspert w mediach. Specjalizuje sie
w zaawansowanych procedurach es-
tetycznych, propagujac jednoczesnie
holistyczne metody pracy.

Agnieszka Gomoliriska
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